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The opinions and views expressed in this newsletter are those of the individual writers and do not
necessarily reflect the opinion of the Canadian Forum on Civil Justice. We welcome your comments,



necessarily reflect the opinion of the Canadian Forum on Civil Justice. We welcome your comments,
suggestions about articles for future issues, information about civil justice reform that is happening in
your community and contributions. Contributions should be written in plain language, in either English
or French. The Editorial Board reserves the right to edit any contributions.
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WillSay Report

The Canadian Bar Association's WillSay Working Group was struck under the auspices of the Systems
of Civil Justice Implementation Committee. Their mandate, which is set out in Recommendation 15 of
the Systems of Civil Justice Task Force Report, states that:

The CBA work with selected jurisdictions to establish pilot projects using "willsay" procedures,
so as to determine whether it is useful and fair to require willsay documents in civil cases to
compel early disclosure of anticipated evidence, and to assess the impact of such a requirement
on delay, costs and discovery.

The Working Group has been actively researching the utility of willsay statements in Canada and, to
that end, commissioned Professor Lee Stuesser to prepare a report to the CBA Systems of Civil Justice
Implementation Committee's Working Group on WillSay Statements. This report provides a thorough
review of the experiences in other jurisdictions and identifies the strengths and weaknesses of Will
Say Statements, as well as a possible framework for willsay procedures in Canada.

The Working Group is of the view that the use of willsay statements in civil cases will provide a
means by which to reduce cost and delay. In their final report, they propose to conduct a pilot project
on the use of willsay statements in one jurisdiction. The resulting data will then be made available to
the courts, governments and the profession. The Working Group's final report is available here
(requires Adobe Acrobat).

The Working Group is soliciting feedback on their report and, more specifically, on the proposed
procedural rules contained therein. Jurisdictions are also invited to contact the Working Group, should
there be an interest in being considered as a possible site for a pilot project.

Members of the Working Group:

David Tavender, Q.C., Chair (AB)
Thomas Macdonald (NS)
A.C.J. Jeffrey Oliphant (MB)
Justice Bob Blair (ON)
Carl Baar (ON)
Lee Stuesser (MB)

For additional information on the WillSay Project, please contact Heather Nowlan of the CBA,
(613) 2372925 ext. 112, or call 18002678860.

Watch for an article on potential section 96 limits to Court annexed mediation, in our next newsletter.
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Remembering Former Chief Justice Brian Dickson

The death of the Honourable Brian Dickson last fall was a great loss to the cause of law reform in
Canada. Although at times weakened by ill health, he continued to make a significant contribution to
public life after his retirement from the Supreme Court. Among his many interests were aboriginal
rights, military justice, and the operation of the civil justice system. He was adviser to the Primer
Minister in setting up the Royal Commission on Aboriginal Peoples. He had written two of the leading
decisions in this field: Guerin v. The Queen (1984) and, with Justice La Forest, Sparrow v. The Queen
(1990). Later, he chaired a special task force to advise the Minister of National Defence on changes in
the military justice system. The day he died he was scheduled to travel to Vancouver on a similar
assignment.

In additional to his groundbreaking opinions on the foundations of the Charter, Dickson always strove
to improve the form and quality of legal writing. In an interview with Justice Robert Sharpe he said:

I think it is imperative that our judgments be understandable to people who have not had legal
training. We are not writing simply for legal academics or other judges. The cases we deal with
affect every man, woman, and child in the country. I also think from the point of view of judges
of the other courts who are required to follow our judgments, sometimes reading them late at
night preparing for a jury charge, it is very much easier for them to read something which is
written in everyday language.

[The Advocates Society Journal, (Summer 1998) at 24.]

The Chief Justice served as Honorary Chair of the Systems of Civil Justice Task Force (19961997) and
continued in that capacity with the Implementation Committee (19971998). Like everything he
undertook, he threw his considerable energies into these tasks, attending many meetings and carefully
reviewing, and correcting, the text of our reports. He kept in touch with many of us on a regular basis.

Dickson believed passionately in civil justice reform, and criminal justice reform too. In addition to
supporting the Forum, he was interested in any reforms which would speed up the litigation process at
reasonable cost. Court connected mediation, standards for pro bono work by lawyers and law firms,
and the use of willsay statements in civil cases were projects which he embraced with enthusiasm.
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Did you know . . .

. . . that the Australian Institute of Judicial Administration (AIJA) recently conducted a research project
and published a report on "Courts and the Public"? The report examined the relationship between the
courts and their public and focused on the extent to which courts should become consumeroriented.
Careful consideration was given both to defining who is included in the term "the public" and to
challenging the traditional perception of the courts by encouraging a view of the courts as a multi
faceted civil organization. The report is based on qualitative research primarily in the form of
interviews with approximately 100 individuals, and concludes with 16 recommendations which fall
within three themes:

1.  promoting better communication and the better identification of needs;

2.  environment, facilities and support; and

3.  system wide recommendations including establishing performance indicators, developing public
education programs about the work of the courts, and establishing an independent national body
to facilitate and monitor change.

The recommendations are intended to promote better communication between the courts and the
public, which in turn will ensure that appropriate services are identified and that the quality of service
is improved, to the benefit of both the courts and the public.
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Regular Features

We would like to encourage research and the sharing of opinions or initiatives for civil justice reform,
by providing a forum where you can learn about developments and pilot projects undertaken in your
own and other jurisdictions. We will continue the reports on Task Force initiatives in each province and
territory, which began with the Systems of Civil Justice Implementation Committee Reports. If you
have had experience with a new rule or are active on a committee which is responding to the Task
Force recommendations, please share your experience with us or let us know what is happening where
you are.

We are asking you to tell us what topics you are interested in learning more about. We would
appreciate hearing your feedback about articles you've read in this newsletter, as well as about our
website. We are also seeking the contribution of articles for future issues. We ask that all contributions
be written in plan language, and we reserve the right to edit. We look forward to hearing from you!

You can reach us by:

EMail: cjforum@law.ualberta.ca

Internet: http://cfcjfcjc.org

Telephone: (780) 4922513

Facsimile: (780) 4926181

Mail: Canadian Forum on Civil Justice
110 Law Centre
University of Alberta
Edmonton, Alberta
Canada T6G 2H5
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We're Online!

On November 27, 1998, we launched our new website at cfcjfcjc.org. This enables us to share
information about civil justice initiatives from across the country and internationally, as well as
provide you with an opportunity to comment and become involved in the discussion.

Our site includes a bibliographic database of more than 2,300 documents on civil justice issues and
initiatives. The database has an easytouse search engine. We will be updating and adding to the
database, and will also soon provide a full text database on our website.

We welcome your comments, suggestions, and information about new initiatives through our feedback
page or by email at cjforum@law.ualberta.ca.
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Forum Opening

The opening of the Forum was celebrated on November 27, 1998, at a reception held in our new
offices in the John V. Decore Centre for Alternative Dispute Resolution, at the University of Alberta,
Faculty of Law. We were joined by a large number of guests including international and provincial
ombudspersons and others who were in Edmonton for an international human rights conference,
members of the Bar, members of faculty, and students.

A first look at our new website – November 27, 1998.
From left to right – Sol Rolingher, Dean Lewis Klar, Diana Lowe, Doug F. Robinson, Q.C., June Ross
and Rod Wachowich, Q.C.

The Chair of our Board, Doug F. Robinson, Q.C., took this opportunity to present certificates of
appreciation which recognize June Ross and Sol Rolingher for their efforts in the formation and
establishment of the Forum.
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Welcome to the Forum

Forum means "a place of meeting for public discussion" (The Canadian Oxford Dictionary), making this
the perfect name for the Canadian Forum on Civil Justice. Our purpose is to facilitate the exchange of
information and sharing of experience on civil justice reform, to assist the judiciary, court
administrators, governments and most importantly, the Canadian public. We encourage your
participation in the process of civil justice reform.

Our work will be aimed at improving access to justice through a number of initiatives which will
include, but not be limited to, simplified court procedures, public legal education, appropriate forms of
dispute resolution and a recognition that the courts and the legal profession must be responsive to the
needs and concerns of the public.

You can support the Forum and receive our semiannnual newsletter by becoming a general member
and paying our $50 annual membership fee. To encourage membership, we are willing to waive the
fee in our first year of operation. We hope you will be convinced to continue your membership after
the waiver expires. Those who donate in excess of $50 will be considered Sustaining Members.

The Forum offices were opened on October 1, 1998, when Diana Lowe began work as our Executive
Director. She was recently joined by our Administrative Assistant, Carmen BaldwinDéry, who is
bilingual and will assist us in ensuring that all of our services are available in French and English.

Diana Lowe, Executive Director

We look forward to an active association which will preserve our judicial institutions, but make them
as accessible as possible for all Canadians.

Doug F. Robinson, Q.C.
Chair, Board of Directors


